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AEKNAPAULUWUA

3a
NOJINTUKATA MO KAYECTBO HA OPI'AHA 3A KOHTPOIJ BUA “C”
KbM “CUTU - KEQ - MOHTKOHTPOIT” EOO[ — N’PAQ] MOHTAHA

NMonutukata no kavyectBo Ha OpraHa 3a koHTpon Bug “C” kbm “CUTUN-KE[L MoHTkOHTpON” EOO/L
- MoHTaHa ce onpegensa oT pbKOBOACTBOTO M MMa 3a Len Aa OCUrypu KavyecTBOTO Ha KOHTpona
CbC CbOTBETHUTE MEPCOHANHM 3a4bIHKEHUS, KOETO LWe rapaHTupa npunaraHeTo U NogbpXXaHeTo
Ha HeobxoaMMOTO HMBO Ha paboTa KaTo rapaHums 3a crnasBaHe Ha manckBaHuaTa Ha BOAC EN
ISO/IEC 17020 : 2012r., ILAC-P15:05/2020r. v npoueaypaTta 3a akpeantauusa Ha NA “ BCA “.

lMonumukama u yenume ca Haco4YeHU KbM KoMmremeHmHocmma, 6esrnpucmpacmHocmma u

rnocnedogamesiHomo ¢hyHKUuoHupaHe Ha OK.

PtkoBoacTBoTo Ha OKC ce aHraxupa:

= [la BHegpu U Noabpxa (PyHKUMOHMpALLA CUCTEMA MO yrpaBfeHne Ha KavyecTBO Ha KOHTpona
Ha:

- enekTpudeckun ypeabu n cbopbxeHusa o 1000 V / nmnegaHc Ha KOHTYp “dasa - 3awuTeH
NPOBOAHMK”, 3alLMTHA 3a3eMUTENHA MHCTanaumsi, MbiHMe3alWmTHa 3a3eMuTeNHa
WMHCTanauus, 3aWmTHN NPEKbCBAYM 3a TOKOBE C HyneBa nocrneaoBaTenHocT/;

- (b13n4yHM bakTopu Ha paboTHaTa cpefa /MUKPOKNUMAT, OCBETIIeHMe, LWyM/;

- XUMU4YHM bakTopu Ha paboTHaTa cpena / XMMUYHU areHTu /;

- BEHTUNAUWOHHO MHCTanauuu.

= [la ocurypu kagposu, maTepuasnHm n (oMHaAHCOBN pecypcu 3a HOpManHOTO PYHKUMOHMPaHe Ha
OCHOBHUTE HanpaBneHust Ha OK — Bug “C”;

= [la ce ocurypu npunaraHeTo Ha gobpaTta npodecnoHanHa nNpakTMka u Ka4ecTBOTO Ha yCnyrure,
npeaocTaBsAHN Ha KIUEHTUTE;

OcHoBHa 3aga4a Ha OK — Bug “C” e ga 1M3BbpLUBa KOHTPON 3a onpeaensiHe Ha CbOTBETCTBU-

€TO Ha KOHTponMpaHuUTe 06EeKTU C U3NCKBaHMUATA HA HOPMATUBHUTE aKTOBE.

3a ocurypsiBaHe U3NbLJIHEHUETO Ha OCHOBHaTa cu 3agada OK — Bua “C” ce 3agbmkaBsa ga:

» [lpunara ctaHgapTuanpaHn METOAN 3a KOHTPOS, XapMOHU3NPAHN C MeXOyHapogHUTE U eBpo-
Nenckn ctangapTy;

*  M3nbnHaBa ycnyrm n nogaea xenaHata MHgopmaums 6bp3o, TOYHO U B noaxogswa dpopma;

» Pasrnexga kato peluaBaly 3a ycrnexa cu (pakTop 3a40BOMsiBaHE U3NCKBAHUATA Ha KITMEHTUTE
CM N yTBbpXOaBaHe Ha [oBepueTo Ha knueHtute cu kbMm OKC, uype3 ocurypsiBaHe Ha
Ka4yeCTBEH KOHTPOS M NOCTOSAHHO nogobpsaBaHe Ha paboTaTa;

* [3BbpluBa KOHTPON C BMCOKO KBanvduuupaH nepcoHan n obpe nogbpXXaHU TeXHUYEeCKU
cpencTBa;

= CnasBa n3nckBaHuATa 3a cUrypHocT, 6e3onacHa paboTa u xurmeHa Ha TpyAaa;

» K36srea KOHMMMKTU HA UHTEPECU U NPUEMA CaMO 3asiBKW, KOUTO MoraT Aa 6baaTt M3nbIIHEHN
KOPEKTHO 1 NpodreCUOHarHo;

» CobpenctBa Ha nepcoHana fa OTKpMBa M U3MNOM3Ba Bb3MOXHOCTM 3a MOBULLIABAHE Ha
Ka4yecTBOTO CM Ha paboTa npu ONTMMAarnHO N3MNon3BaHe Ha HaNMYHUTE PEeCypPCH;

* YcTaHOBsiBa M OTCTpaHsBa rpeLlkn B npoueca Ha paboTa 3a ga moraT ga 6baaT usbarsaHu B
ObaeLle;

Mpunara cuctemara no kayecTBo, cbobpasHo ¢ nauncksaHuata Ha BAC EN ISO/IEC 17020 : 2012r.

n ILAC-P15:05/2020r.
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» [IpoBepsiBa peAoOBHO cMcTEMaTa CU 3a Ka4eCTBO Ype3 OAUTH;

» [lepcoHanbT Ha OKC ce 3agbmkaBa ga Aasa JIMYEH NMPUHOC NPU OCbLUECTBABaHE Ha NOMUTU-
KaTa no Ka4yecTBo;
MepcoHanbT Ha OKC ce pbKoBOAM OT CriefHNUTE NPUHLUNK:

» [laszapHO OpMEHTMpPaHO Ka4yeCcTBO Ha yCnyrute u 3agoBofisiBaHe Ha NOTPeOHOCTUTE Ha KIWEH-
TUTE Npu NogabpXKaHe Ha BUCOKO HUBO HA KOHKYPEHTHOCNOCOBHOCT;

=  OTroBOpHOCTTa 3a OCUrypsiBaHe Ha Ka4yeCTBOTO Ha KOHTpOSa npeacTaBrisiBa CbCTaBHa 4YacT OT
BCUYKM pabOTHM nNpouecK, 3anoyBariku OT MapkeTUHra, U3nbfiHEHNE Ha 3asBKUTE OO0 U3daBaHe
Ha cepTudukaTta 3a KOHTPOn;

» (CnasBaHe Ha N3NCKBaHUATA Ha akpeauTupaLlns opraH.
PbkoBoactBoto Ha OKC u YnpaButena Ha “CUTU-KELN MoHTKOHTpON” EOOL ce
aHraxupar cbC CregHOoTO:

= OQOcurypsBaHe Ha HeobxoaMmuTe pecypcu 3a paspaboTBaHe,BHeapsiBaHE W NoAAbpXKaHe Ha
edeKkTMBHa cucTema Mno KayecTBo;

= OcurypsiBaHe Ha NOAXOASALLN TEXHUYECKN CPeacTBa;

= BknwouyBaHe Ha nepcoHana B pasnuyHn opmmn Ha obyyeHue 3a noBulaBaHe Ha KBanudu-
KaumsaTta my.

Hata: 26.08.2024r. Ynpasuten Ha OKC nipu
~CUTUN-KEO-MoHTKOHTpON"EOO[

/ Enenka Togoposa /
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